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Fotografiar y documentar todos

los danos

(viviendas, enseres y vehiculos) @

Haz fotos y videos de todos los dafios, con fecha y lugar.
Documenta también los bienes dafiados (muebles,
electrodomésticos, vehiculos, etc.).

Guarda los archivos en la nube o en varios dispositivos.

Comunicar el siniestro a la
compania de seguros

@

Notifica el siniestro lo antes posible.
Facilita toda la informacién y documentacion que te soliciten.
Solicita un numero de expediente y un plazo de respuesta.

o Consejo

Revisa tu pdliza y conoce qué cubre y qué no, asi
como los plazos de comunicacion y documentacion.

3 Dar parte al Consorcio de
Compensacion de Seguros @

!

CONSORCIO DE
COMPENSACION
* DE SEGUROS -

900 222 666
WWW.Consorseguros.es

Si tu vivienda, negocio o vehiculo
esta afectado por la DANA, puedes
solicitar la intervencion de Consorcio.
Haz la solicitud dentro del plazo
establecido.

Aporta la documentacion requerida.
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Conservar todas las facturas y
presupuestos de reparacion o
reposicion

Guarda todas las facturas de los dafios, reparaciones y reposiciones.
Solicita varios presupuestos para comparar y elegir la mejor opcion.
Incluye tanto materiales como mano de obra.

Disponer de presupuestos y
facturas para la visita del perito

Facilita al perito toda la documentacion y el acceso a los dafios.
Asegurate de que los presupuestos sean claros, detallados y
actualizados.

Sigue las indicaciones del perito y resuelve sus dudas.

Revisar los contadores ante
posibles incidencias en las
lecturas de consumo

Comprueba que las lecturas coinciden con el consumo real.
Si detectas incidencias, comunicalas a tu comercializadora.
Solicita una revisién o ajuste si es necesario.

Comprobar los requisitos para
solicitar posibles ayudas publicas

Inférmate en las administraciones locales, autonémicas y estatales.
Reune la documentacién que te soliciten.
Presenta la solicitud dentro de los plazos establecidos.




